
VISUAL DESIGN LAB - CMD ROTTERDAM

AANSLUITEN BIJ 
HET MERK
Most Advanced, Yet Acceptable



Sprint 3

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1SixS974D4QCtJOdEEc
HunvFMhhd9Oy2hdEJY_NkRUlY/edit#gid=1951447894

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1SixS974D4QCtJOdEEcHunvFMhhd9Oy2hdEJY_NkRUlY/edit#gid=1951447894
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1SixS974D4QCtJOdEEcHunvFMhhd9Oy2hdEJY_NkRUlY/edit#gid=1951447894


Visueel Ontwerp Lab: vandaag
WARM UP! Brandguidelines analyseren.

DEFINITIE Aansluiten bij het merk.  

ONTWERP PRINCIPES Most advanced, yet acceptable. 

OPDRACHT Stijlstudie 



Warm up !
Kies een merk uit onderstaand link naar merkrichtlijnen en 
analyseer het gebruik van beeld. (Kan ook Woonstad zijn.)
● Noteer trefwoorden van de verbindende factor: 

compositie, kleurgebruik, styling, belichting, context etc. 
● Identificeer stijl: 

kleur- of zwart-wit fotos, illustratie, clip art, standaard 
grootte, image borders, ...

merkidentiteit stijlwijze

https://www.logodesignlove.com/brand-identity-style-guides


https://www.rotterdam.nl/bestuur-organisatie/huisstijl/Huisstijlhandboek-januari-2018.pdf

Bespreek je notities met je buurman/vrouw. 
Wat valt op?

https://www.rotterdam.nl/bestuur-organisatie/huisstijl/Huisstijlhandboek-januari-2018.pdf


De persoonlijkheid 
van een organisatie
De persoonlijkheid van een organisatie wordt meestal 
vastgelegd in een corporate identity (bedrijfsidentiteit), 
soms zelfs in een brand book (merkboek). Men spreekt 
ook wel over huisstijl, maar omdat identiteit ook 
geadopteerd is door marketing is het veelomvattender 
geworden...

Kijk ook naar de presentaties van Sprint 1:  Analyse Visuele Identiteit - 1
 Analyse Visuele Identiteit - 2

http://vakgroep.cmd.hr.nl/algemeen/inspiratie/wp-content/uploads/LAB-VD-Analyse-Visuele-Identiteit-1.pdf
http://vakgroep.cmd.hr.nl/algemeen/inspiratie/wp-content/uploads/LAB-VD-Analyse-Visuele-Identiteit-2.pdf


Bij goed Visual Design staan twee begrippen centraal:





Elk merk heeft zijn eigen 
persoonlijkheid 



Visuele branding
• Wie is je doelgroep?
• Waardoor wordt je doelgroep aangesproken?
• Welk gevoel wil je uitstralen?

Visuele elementen als vorm, layout, kleur, typografie en beeldgebruik worden 
niet alleen gebruikt om structuur en informatie te ondersteunen en het 
ontwerp aantrekkelijker te maken, maar brengen ook merkeigenschappen 
zoals vriendelijkheid, betrouwbaarheid of innovatie tot uitdrukking. 



Toolbox v.e. visueel ontwerper



Beeld
Beeld is een van de belangrijkste gereedschappen in je toolbox om een 
gevoel over te brengen. Door een beeld goed te kiezen en te combineren 
met de andere elementen kun je het iemand eenvoudig maken om zich in 
een context te plaatsen.



Verzamel interessante visualisaties 
(afbeeldingen, illustraties) van een 
merk (branding).

Laat het aan je buurman/vrouw zien en vertel wat 
het ontwerp origineel maakt. 

Oefening

10 min.



http://pitch-tents.co.uk/

http://pitch-tents.co.uk/


https://hypercourt.ph/not-on-court

https://hypercourt.ph/not-on-court


https://seizetheawkward.org/

https://seizetheawkward.org/


https://www.pinar-viola.com/commissionsarchive/adidas/

Pinar & Viola: 
Visualisaties 
voor Adidas

https://www.pinar-viola.com/commissionsarchive/adidas/


https://www.pinar-viola.com/commissionsarchive/bols-genever/

https://www.pinar-viola.com/commissionsarchive/bols-genever/


Wat maakt een visualisatie 
interessant?



Nieuw
● Nieuw
● Complex
● Niet verwacht
● Abstract
● Pret
● Verrassend
● Mysterieus
● Obscuur
● Taboe
● Controversieel

Interessant?
Begrijpelijk
● Vaardigheden
● Kennis
● Middelen
● Omgaan met de situatie
● Kunnen begrijpen



Mensen verschillen in wat ze interessant vinden >
Ken je doelgroep

Wat nu interessant is, kan in de toekomst saai zijn >
Afhankelijk van context en tijd

Interessant?





http://www.youtube.com/watch?v=0CA-vtlGHD8


Most Advanced, Yet Acceptable
(MAYA) Loewy

We houden van het evenwicht tussen vertrouwd en nieuw 
en hebben een voorkeur voor zogenaamde prototypische vormen.



MAYA-theorie
Raymond Loewy: mensen worden verscheurd tussen twee tegengestelde 
krachten: neofilie – een nieuwsgierigheid naar nieuwe dingen, en neofobie 
– een angst voor iets nieuws.

Loewy noemde zijn theorie ‘Most Advanced Yet Acceptable’ (MAYA). Om 
iets verrassends te verkopen moet je het bekend  maken en om iets 
bekends te verkopen moet je het verrassend maken.



MAYA-principes
● Maak niet meteen een heleboel grote veranderingen omdat je het 

risico loopt de gebruikers af te schrikken. 
● Begrijp met welke context de gebruikers bekend zijn en wat je kan 

veranderen. 
● Voeg vertrouwde patronen toe aan het visuele ontwerp – zodat 

gebruikers zich kunnen oriënteren.
● Een ontwerp moet voor zichzelf spreken – als je het moet uitleggen is 

je product te ingewikkeld om te gebruiken. (!)
●



Beroepsproduct: stijlstudie
Op basis van de eerder gemaakte Visuele Merkanalyse (sprint 1) en 
moodboards onderzoek je de vormgeving van je product. 
- Laat zien wat de voor- en nadelen zijn van verschillende uitwerkingen. 

 -Hoe sluit de vormgeving aan bij de boodschap, de doelgroep en het merk.?

Je houdt rekening met de modulariteit van het ontwerp: 
- De manier waarop je meerdere elementen op verschillende wijzen inzet, (bijv. 
binnen verschillende lay-outs)  zònder dat de interface aan functionaliteit 
inboet. 

Wijk je af van de visuele identiteit om een beter (interface-)ontwerp te 
realiseren?



1 Merkpersoonlijkheid 
Ontwerpvragen
Wat is de merkpersoonlijkheid?
Welk effect streef je na?

Wat wil jij dat iemand uit jouw doelgroep als eerste indruk van het merk 
heeft? Bedenk drie dingen. 

Lastig? 
Bedenk dan eens wat dingen die je zeker niet wil overbrengen. 
En neem daar het tegenovergestelde van. 



2 Visuals verzamelen 
Welke visuals 
stralen jouw drie merkeigenschappen uit? 
Zoek bij elk van jouw drie eigenschappen grafische voorbeelden. 

Zoek bijvoorbeeld plaatjes op internet, kies andere merken of mensen die 
dezelfde eigenschappen uitstralen die jij wil uitstralen.

Verzin manieren om de gebruiker te verrassen in de beeldtaal voor je 
product. 



Merkeigenschappen
Laagdrempelig, kleinschalig, samen aanpakken





3 Schetsen
Werk verschillende variaties uit van visualisaties voor jouw product. 
Sluit aan bij de merkwaarden van Woonstad!

Het is van belang dat je een veelvoud van ontwerpschetsen maakt 
waarmee je op zoek gaat naar de best mogelijke uitwerking. 

Laat zien wat de voor- en nadelen zijn van verschillende 
uitwerkingen. 

Wees onderscheidend t.o.v. concurrentie.







Testen 
● Waarom kies je voor deze oplossing?
● Kan je dit ook op een andere manier bereiken?
● Zijn de ontwerpkeuzes op het medium afgestemd?

Test je aannames door het beeld te bespreken met je 
doelgroep. 



Zoek testdeelnemers die representatief zijn voor uw 
doelgroep.

Gebruikers (‘niet-experts’) kunnen betrouwbaar beoordelen hoeveel 
ze van afbeeldingen houden in minder dan een tiende seconde 
(volgens een studie van Gitte Lindgaard en haar collega's).  
Weten of iemand van een ontwerp houdt, geeft niet aan of het 
ontwerp de juiste merkkwaliteiten vertoont.

Test visueel ontwerp



Gebruik een gestructureerde aanpak:
1. Toon de testdeelnemers het visuele ontwerp

(een statische afbeelding, een prototype of een interactieve website 
of -toepassing)

2. Meet de reacties van gebruikers op het ontwerp met open of 
gesloten vragen. 

 (Dus niet… vindt u/jij het ontwerp leuk? Maar: wat denkt u/jij dat wat hier aan u/jou gecommuniceerd wordt?)

Test visueel ontwerp



Visuele elementen (lettertypen, kleuren, uitlijning en afbeeldingen) 
moeten bruikbaar zijn en de merkeigenschappen weergeven.

Na het definiëren van de kenmerken van het doelmerk selecteren ontwerpers 
vaak visuele elementen waarvan zij denken dat ze die merkeigenschappen het 
best weergeven. Het garandeert niet dat wat 'vriendelijk' leek, door 
gebruikers als zodanig wordt ervaren.

Daarom moeten ook uiterlijke keuzes bij de gebruikers worden getest.

Testen van uiterlijke keuzes



Tsja want wat is tenslotte mooi?

http://www.brainpickings.org/index.php/2010/03/25/zed-nelson-love-me/

Mooi is een relatief begrip
Gaat over smaak

http://www.brainpickings.org/index.php/2010/03/25/zed-nelson-love-me/


Ontwerp een illustrative, originele kerst- of 
nieuwjaarskaart voor de doelgroep. 
Verzin een nieuw visueel ontwerp voor je product.
Creëer expressieve, fantasierijke visuele ervaringen. 

Maak eerst een stijlstudieonderzoek met daarin 
verschillende manieren voor de beeldtaal.

Breng de merkeigenschappen van Woonstad tot 
uitdrukking!

30 min.

Oefening voor beeldontwikkeling



Oefening voor beeldontwikkeling
Laat de schetsen aan je buurvrouw/man zien

Welk ontwerp vind zij/hij het beste en waarom? 

Heeft zij/hij nog tips om het ontwerp interessanter 
te maken?

10 min.



https://www.woonstadrotterdam.nl/vve

https://www.woonstadrotterdam.nl/vve


https://www.woonstadrotterdam.nl/bedrijfspanden

https://www.woonstadrotterdam.nl/bedrijfspanden


VISUAL DESIGN LAB - CMD ROTTERDAM

VRAGEN?
Ulla  schir@hr.nl
Louise  leele@hr.nl
ZsaZsa  linzz@hr.nl

NEEM ALTIJD JE CREASET MEE! 

● A4 Schetsblok
● (vul)potlood
● Fineliner
● Stiften
● Dummy
● Papier
● Markers,
● Fotolijm
● Schaar
● Snijmesje
● evt. stevig papier of 

collage-materiaal

mailto:schir@hr.nl
mailto: leele@hr.nl
mailto:zsazsa@studiozenz.nl


https://vakgroep.cmd.hr.nl/algemeen/inspiratie/tag/visuele-identiteit/

https://vakgroep.cmd.hr.nl/algemeen/inspiratie/tag/visuele-identiteit/
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http://ezproxy.hro.nl/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,cookie,url,uid&db=nlebk&AN=571440&site=ehost-live&scope=site&ebv=EB&ppid=pp_Cover
http://ezproxy.hro.nl/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,cookie,url,uid&db=nlebk&AN=845370&site=ehost-live&scope=site&ebv=EB&ppid=pp_Cover
http://ezproxy.hro.nl/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,cookie,url,uid&db=nlebk&AN=975583&site=ehost-live&scope=site&ebv=EB&ppid=pp_C1
http://ezproxy.hro.nl/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,cookie,url,uid&db=nlebk&AN=1244304&site=ehost-live&scope=site&ebv=EK&ppid=Page-__-1
https://designingfortheweb.co.uk/
http://ezproxy.hro.nl/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,cookie,url,uid&db=nlebk&AN=1598707&site=ehost-live&scope=site&ebv=EB&ppid=pp_Cover
http://ezproxy.hro.nl/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,cookie,url,uid&db=nlebk&AN=1598707&site=ehost-live&scope=site&ebv=EB&ppid=pp_Cover
http://ezproxy.hro.nl/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip,cookie,url,uid&db=nlebk&AN=1599926&site=ehost-live&scope=site&ebv=EB&ppid=pp_Cover
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/voorlichting/voorzieningen/mediatheek/informatiebronnen/databases/mtdb/flipster/120464/

